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Duale Ausbildung allgemein und Personaldienstleistungskaufleute
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1 Vorwort

Die letzte Lernortkooperation fand im November 2019 an unserem alten Standort in der Wentorfer
Strale statt. Seitdem ist viel passiert und wir hatten Sie sehr gerne persénlich an unserem neuen
Standort begriit. Dies ist derzeit leider nicht moglich, weshalb wir in Abstimmung mit den jeweiligen
Vorsitzenden unserer Lernortkooperationen mit diesem Newsletter tiber die Anderungen/Neuerun-
gen rund um unsere Schule informieren moéchten.

Wir hoffen sehr, dass wir Sie spatestens im Mai 2021 zum Austausch an unserem neuen Standort
empfangen dirfen. Sollte dieses aufgrund der Pandemie immer noch nicht moglich sein, werden wir
in jedem Fall eine digitale Lernortkooperation durchfiihren. Selbstverstandlich bieten wir lhnen an,
die fiir Sie wichtigen Themen direkt an uns Abteilungsleitungen zu richten, um diese entweder bilate-
ral oder bei Relevanz fiir weitere Betriebe in einer digitalen Konferenz zu bearbeiten.

2 Neues rund um die BSO7 e
bt‘S NeSt
2.1  Zahlen, Daten, Fakten . Wasg

Zurzeit begleiten und férdern wir an der BS07 1.066 Schiler*innen in der

Berufsvorbereitung, der Hoheren Handelsschule und der Dualen Ausbildung. Die Entwicklung der
letzten vier Jahre zeigt insgesamt einen leicht negativen Trend, der sich in diesem Jahr durch die Pan-
demie mit Ausnahme der Eisenbahner*innen im Betriebsdienst leider fortgesetzt hat. In den drei du-
alen Ausbildungsberufen besuchen zurzeit 777 Auszubildende unsere Schule im Block- sowie Teilzeit-
modell. 164 junge Menschen werden beruflich orientiert und in Vollzeit auf die Ausbildung vorberei-
tet. In der Hoéheren Handelsschule verfolgen aktuell 125 Schiiler*innen ihr personliches Ziel, in zwei
Jahren die Fachhochschulreife als Basis ihrer weiteren beruflichen Entwicklung zu erreichen.

In der Abteilung der Personaldienstleistungskaufleute werden derzeit 128 Auszubildende beschult.
Die knapp 100 Auszubildenden im 18er- und 19er-Jahrgang verteilen sich auf je zwei Klassen. In die-
sem Sommer gingen die Anmeldungen erwartungsgemal zuriick, aber mit aktuell 33 Auszubildenden
und einer Anmeldung zum Februar 2021 nehmen wir noch regelmaRig Auszubildende auf.
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Abb. 1: Entwicklung Schiiler*innen 2017-2020

In der Schule sind aktuell 82 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter tatig. Die 59 Lehrkrafte werden bei
ihrer erfolgreichen Lernarbeit durch das padagogische und nichtpadagogische Personal unterstiitzt.
In der Abteilung PDK sind in diesem Schuljahr insgesamt neun Lehrkrafte eingesetzt.
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2.2 Das neue Abteilungsleitungs-Team

Eine wesentliche Verdanderung haben wir Ihnen im Sommer bereits kommuniziert, nehmen es aber in
diesem Rahmen nochmals auf. Es gibt ein neues Leitungsteam fiir die Duale Ausbildung an unserer
Schule und damit fiir Sie neue Ansprechpartner*innen:

Joachim Bahr

Abteilungsleitung Duale Ausbildung

Schwerpunkte:
Personaldienstleistungskaufleute
Eisenbahner*innen im Betriebsdienst

E-Mail: joachim.bahr@hibb.hamburg.de
Telefon: 040 428922-247

Stefan Befeldt

Abteilungsleitung Duale Ausbildung
W Schwerpunkte:
Kaufleute fir Biromanagement
Berufsqualifizierung (BQ)

E-Mail: stefan.befeldt@hibb.hamburg.de
Telefon: 040 428922-246

Ulrike Oelrich
Mitarbeiterin im Schulbiiro
— Ansprechpartnerin fiir die Duale Ausbildung

E-Mail: bsO7 @hibb.hamburg.de
Telefon: 040 428922-0
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2.3 Neues Gebaude mit modernem Raumkonzept

Im Jahr 2015 startete die umfangreiche Sanierung bzw. der Neubau der BSO7. Der neue Standort liegt
in Nettelnburg am Billwerder Billdeich 620. Im Jahre 2018 haben Sie im Rahmen unserer Lernortko-
operation bei der Begehung der Baustelle einen ersten Eindruck unserer zukiinftigen Schule erhalten.
Im Marz sind wir nun eingezogen und das Gebadude fiillt sich mehr und mehr mit Leben. Aufgrund der
Corona-Pandemie ist es leider nicht moglich, Ihnen das beeindruckende Ergebnis vor Ort zu zeigen.
Deshalb stellen wir Ihnen unsere neue Schule hier in Teilen vor.

Unser konsequent umgesetztes, modernes Raum-
konzept ermdglicht eine flexible Raumnutzung und
bietet neue Entfaltungsmoglichkeiten fiir das Ler-
nen und Arbeiten. Alle 17 Lernebenen sind hell
und mit viel Glas offen gestaltet. Herzstlick jeder
Lernebene ist die sog. Kombizone, die verschie-
dene Nutzungszonen fir individuelles Lernen, Be-
sprechungen, Gruppenarbeiten sowie Entspan-
nung und Pausen bietet. Sie grenzt an die einzel-
nen Lernraume bzw. Fachraume einer Lernebene

Abb. 1: Kombizone

an.

Insgesamt verteilen sich 49 Lernrdume auf die 17
Lernebenen und zusatzlich haben wir weitere 6
Fachraume fiir PC-Arbeit und Stellwerksimulation
zur Verfligung.

Durch eine hohe Anzahl von Laptops und flexible
Tischlosungen sind die meisten Lernraume sehr

Abb. 2: Fachraum

flexibel nutzbar und fir verschiedene Lernset-
tings geeignet. Fiir ein modernes Lernen in Zei-
ten der Digitalisierung stehen uns in jedem Lern-
raum digitale Tafeln und ausreichend PCs/Lap-
tops zur Verfligung. Zudem ermoglicht unsere
moderne Terminal-Server-Losung problemlos die
Einbindung von externen Geraten.

Abb. 3: Lernraum

In unserer neuen Mensa kénnen sich die
Auszubildenden aller drei Schulstandorte mit
Brotchen und Kaffee versorgen sowie mittags mit
Vorbestellung warme Mahlzeiten zu sich nehmen.
Alternativ kdnnen die Pausen in unserer grof3en
Pausenhalle und dem weitlaufigen AuRenbereich
verbracht werden.

Abb. 4: Mensa
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3 Digitalisierung an der BSO7

Die Digitalisierung der Arbeitswelt war auch schon vor
der Corona-Pandemie ein wichtiges Thema, mit dem
sich die BSO7 schon langer auseinander setzt. Wir haben
als Schule friih die Wichtigkeit einer guten IT-Infrastruk-
tur erkannt und hatten bereits vor 20 Jahren tber 100 : =
PCs in einem schulweiten IT-Netzwerk fiir den Unterricht bereitgestellt. Diese gute IT-Ausstattung als
eine wichtige Saule fir die Digitalisierung von Unterricht konnten wir bis heute aufrechterhalten und
weiter ausbauen. Unsere moderne Netzwerkinfrastruktur beinhaltet neben den (iber 800 schuleige-
nen Laptops und PCs ein strukturiertes, flaichendeckendes WLAN und die problemlose Einbindung
externer Endgerate.

i

Zu Beginn der Corona-Pandemie haben wir alle Auszubildenden und Lehrer*innen mit einem
Office365-Account ausgestattet, um u. a. Uber Microsoft Teams die digitale Zusammenarbeit in Klas-
sen zu organisieren. Mittlerweile sind alle Klassen Gber Teams auch auBerhalb des Prasenzunterrichts
vernetzt. Zudem wird Teams haufig als Erganzung zum Prasenzunterricht genutzt, indem z. B. ein-
zelne Schiiler zum Unterricht dazugeschaltet werden oder Aufgaben parallel zum Prasenzunterricht
Uber Teams zur Verfligung gestellt werden.

Als weiteren Schritt der Digitalisierung von Lernen steht die Einfiihrung der Lern-Plattform Moodle
bevor. Die BSO7 ist als Pilotschule fiir dieses Lernmanagementsystem vom Hamburger Institut fir
Berufliche Bildung (HIBB) ausgewahlt worden. Wir starten dieses Schuljahr mit der Einflihrung des
Systems mit dem Ziel, unsere Curricula schrittweise in digitalen Lernpfaden abzubilden.

Schlissel fir die erfolgreiche Umsetzung von Digitalisierung und digitalem Lernen ist die Akzeptanz
und das Knowhow unserer Lehrer*innen. Diese haben sich in diesem Jahr mit viel Engagement in die
Nutzung unserer Hardware und Software eingearbeitet und entwickeln sich nach und nach zu Exper-
ten fur digitales Lernen mit den vorhandenen Medien. Diesen Prozess unterstitzen wir durch ver-
schiedene schulinterne Fortbildungen und die Schaffung von Austauschmaéglichkeiten.

4 Unterrichten unter Pandemie-Bedingungen

4.1 Umgang mit Schiler*innen mit Krankheitssymptomen u. Corona-Verdachtsfallen
Die Pandemie stellt Betriebe und Schulen seit Marz gleicher-
maRen vor eine verantwortungsvolle Aufgabe, wenn es um die
angemessene Reaktion auf Krankheits- und Erkaltungssymp-
tome unserer Auszubildenden geht.

Wahrend Sie |hre betrieblichen Konzepte selbstbestimmt ggf.
in Abstimmung mit unternehmensvertrauten Gremien umset-
zen kénnen, unterliegen die Schulen den allgemeinen Verfah-
rensregeln der Schulbehoérde. Da der Umgang mit Krankheits-
symptomen und ,, Corona-Verdachtsfillen“ an den beiden Lernorten nicht immer gleich ist, haben wir
Ihnen den uns vorgegebenen Ablauf diesem Newsletter als Link beigefligt (infografik-weiterfueh-
rende-schulen.pdf (hamburg.de)).



https://www.hamburg.de/contentblob/14238920/33774c09640f5d4804b4757b872a0bf6/data/infografik-weiterfuehrende-schulen.pdf
https://www.hamburg.de/contentblob/14238920/33774c09640f5d4804b4757b872a0bf6/data/infografik-weiterfuehrende-schulen.pdf
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Ganz wichtig: Auszubildende missen zuhause bleiben bzw. werden von uns bei Kenntnisnahme vom
Unterricht freigestellt, wenn ein akut auftretendes Krankheitssymptom wie Fieber ab 38,0 ° C, tro-
ckener Husten/Halsschmerzen, Verlust des Geruchs- oder Geschmackssinns oder aber ausgepragter
Schnupfen ohne weitere Krankheitssymptome auftritt.

4.2  MaRnahmen bei Corona-Infektionen von Auszubildenden
Nach unserem Wissensstand kam es bisher zu keiner Corona-Infektion in
unserer Schule. Alle bisherigen sieben Falle haben sich im auBerschulischen
Umfeld angesteckt.

Sobald wir von einer Corona-Infektion eines/einer Auszubildenden erfahren, leiten wir alle MaRnah-
men ein, um das Ansteckungsrisiko fiir alle anderen Beteiligten zu minimieren. Hierzu gehort u. a.,
alle Beteiligten mit engerem Kontakt bis zur weiteren Klarung zu isolieren bzw. nach Hause zu schi-
cken. Parallel beginnt das Gesundheitsamt mit der Aufarbeitung des Falls und trifft als zustandige Be-
horde alle Entscheidungen zum weiteren Vorgehen. In diesem Zuge informieren wir Sie als Betriebe
selbstverstandlich so zeitnah und konkret wie moglich. Bitte haben Sie Verstandnis dafir, dass wir
vor der Kommunikation den Fall genau beurteilen und mit dem Gesundheitsamt Riicksprache halten
missen. Erst dann kdnnen wir die Betriebe der betroffenen Klasse informieren. Alle Betriebe von di-
rekt beteiligten Auszubildenden werden von uns vorab kontaktiert.

4.3  Beschulungskonzept

Aufgrund unserer Erfahrungen aus dem ersten Lockdown im Frihjahr haben wir in den letzten Mona-
ten ein Konzept zur Beschulung unter Pandemiebedingungen fiir die BS07 entwickelt. Dieses Konzept
setzt den Rahmen fiir Prasenz-, Hybrid- und Distanzunterricht in Zeiten der Corona-Pandemie. Durch
tagliche Videokonferenzen, Aufgabenbearbeitung und Gruppenarbeiten tiber MS Teams, individuelle
Chatbetreuung und Moglichkeiten der digitalen Leistungskontrolle ist in jeder Unterrichtsform sicher-
gestellt, dass alle Auszubildenden anwesend sind, mitarbeiten und ihre Leistungen bewertbar sind.
Der Distanzunterricht erfolgt dabei immer an den reguldren Berufsschultagen zur normalen Unter-
richtszeit.

4.4  Hygieneregeln

In jeder Unterrichtsphase gelten die aktuellen Hygieneregeln der BSO7. Diese geben einen verlassli-
chen Rahmen fiir die Prasenzbeschulung vor und sorgen dafiir, das Risiko einer Infektion an der
Schule zu minimieren. Zentrale Elemente der Hygieneregeln sind das Abstandsgebot, das Tragen von
Mund-Nasen-Bedeckungen, das Bilden von sog. Kohorten und das regelmaRige Liiften. Den komplet-
ten Hygieneplan finden Sie unter folgendem Link: BSO7 Corona-Hygieneplan 5.pdf (bsO07-ham-

burg.de).

4.5 Distanzbeschulung fur Priflinge

Da die Schulen beim aktuellen Lockdown ge6ffnet bleiben, haben die Schulleitungen bei der Ge-
schaftsfiihrung des HIBB eine Sondergenehmigung erbeten, die Winter-Priflinge unserer dualen Aus-
bildungsberufe 14 Tage vor der Kammerprifung auf Distanz beschulen zu dirfen.

Mit der Distanzbeschulung sollte das Risiko fiir Ihre Auszubildenden minimiert werden, dass durch
Corona-Erkrankungen oder -Testungen ganze Priifungsklassen bzw. einzelne Priflinge aufgrund an-
geordneter Quarantdne von der Priifung ausgeschlossen werden.

Insgesamt wurden 20 PDK-Auszubildende durch unsere Lehrkrafte digital iiber MS Teams auf die Pri-
fung vorbereitet. Diese fand am 24./25.11.2020 statt und alle Pruflinge haben teilgenommen.



https://bs07-hamburg.de/wp-content/uploads/2020/11/BS07_Corona-Hygieneplan_5.pdf
https://bs07-hamburg.de/wp-content/uploads/2020/11/BS07_Corona-Hygieneplan_5.pdf
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4.6 Hilfe: Praktikumsplatze fur die Hohere Handelsschule gesucht

In der Unterstufe der Hoheren Handelsschule miissen unsere
Schiler*innen drei Praktikumsblocke mit jeweils 6 bis 7 Wo-

chen Praktikum absolvieren. Dieses Praktikum ist ein Pflicht-

praktikum, ohne das die Versetzung in die Oberstufe der H6-
heren Handelsschule nicht moglich ist. Aufgrund der Corona-
Pandemie ist es fiir viele Schiiler*innen sehr schwierig, einen
Praktikumsplatz zu bekommen.

Wir benotigen deshalb Ihre Mithilfe: Der nachste Praktikumsblock beginnt am 5. Januar und l3auft bis
zum 19. Februar 2021 Sollten Sie fiir diesen Zeitraum oder aber fir mindestens 2 Wochen in diesem
Zeitraum einen Praktikumsplatz anbieten kdnnen, melden Sie sich bei Frau Lohse als zustéandige Ab-
teilungsleiterin (Tel. 040 428922-273, beate.lohse@hibb.hamburg.de).

Frau Lohse leitet Ihr Angebot an die entsprechenden Schiiler*innen weiter, die sich dann regular bei
Ihnen bewerben wiirden.

5 Organisatorisches

5.1 Jobbdrse an der BSO7

Bereits in der Vergangenheit haben einige Betriebe die Mog-
lichkeit genutzt, ihre Stellenanzeigen am Schwarzen Brett un-
serer Schule auszuhdngen. Dabei wurden Gberwiegend Absol-

venten*innen unserer Ausbildungsberufe gesucht. -
Borse

In diesem Ausbildungsjahr hdufen sich bei uns Abteilungsleitungen aber auch die Anfragen nach po-
tentiellen Auszubildenden zur Besetzung kurzfristig entstandener bzw. genehmigter Bedarfe oder
aufgrund fehlender passender Bewerber*innen auf langer bestehende Vakanzen.

Als gut vernetzter Kooperationspartner méchten wir Sie kiinftig noch starker bei der Suche nach ge-
eigneten Kandidaten*innen unterstitzen. Eine Schaltung der Anzeigen auf unserer Homepage
konnte bei zunehmender Nachfrage — auch seitens von Bewerbern*innen — mittelfristig eine gute
Option sein, um interessierte junge Menschen mit ,,unseren” Betrieben zusammenzubringen.

Kurzfristig werden wir an einer zentralen Stelle der BSO7 einen Schaukasten aufstellen, in dem wir
Ihre Stellenanzeigen gern fiir Sie aushdangen werden. Dieses kdnnen Ausbildungsplatzangebote oder
Stellenanzeigen unserer dualen Ausbildungsberufe sein. Nutzen Sie aber auch gern die Mdoglichkeit,
Schiler*innen unserer Ausbildungsvorbereitung oder Héheren Handelsschule friihzeitig wahrend ei-
nes Betriebspraktikums kennenzulernen.

Sie mochten diese Chance wahrnehmen?
Dann senden Sie lhre Stellenanzeige als PDF-Dokument direkt an jobboerse@bs07.de oder kontaktie-
ren Sie vorab den fiir das Berufsbild verantwortlichen Abteilungsleiter, wenn Sie Fragen zum Prozess
haben oder sich beraten lassen mdchten.



mailto:beate.lohse@hibb.hamburg.de
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5.2 Meldungen von veranderten Ausbildungsdaten

Das Schulbiiro ist bei veranderten Ausbildungsdaten zentral fir die Verwaltung und
Steuerung der Information verantwortlich. Alle Daten werden in einem EDV-Sys-
tem erfasst, aus dem u. a. Bescheinigungen, Reports und auch Zeugnisse erstellt
werden. Daher ist es besonders wichtig, diese Veranderungen direkt unter

bs07 @hibb.hamburg.de an Frau Oelrich zu melden. Beispiele hierfir sind:

v Info Giber Wechsel bzw. Zustindigkeit des/der Ausbilder*in mit neuen Kontaktdaten
v' neue Adresse des Betriebes durch Umzug

Anderung des Firmennamens

Info tber Verkiirzung bzw. Verlangerung der Ausbildungszeit

zeitnahe Abmeldung des Azubis nach Kiindigung

DN N NN

Anderung bei persoénlichen Daten des Azubis (Name, Adresse,...)

Wichtig: Auch Ihre Meldung an bzw. Information von der Handelskammer |6st keine automatische
Kommunikation an die Schule aus, was in der Vergangenheit tlw. zu Missverstandnissen gefiihrt hat.

5.3  VBG-Seminarreihe zum Thema ,,Sicherheit und Gesundheitsschutz”

Schon mit der Einflihrung des Ausbildungsberufes 2008 hat die VBG fiir die PDK-Auszubildenden ein
liberbetriebliches Seminarangebot "Sicherheit und Gesundheitsschutz” aufgebaut, welches auf den
Rahmenlehrplan abgestimmt ist. Da viele Betriebe schon seit langerer Zeit ausbilden, kennen die
meisten Ausbildungsleitungen das Angebot. Mit erfolgreichem Abschluss der Ausbildung erhalten die
Teilnehmer*innen ein Zertifikat, dass die erforderliche Befdhigung im Arbeitsschutz fiir Personalent-
scheidungstrager in der Zeitarbeit sowie die Qualifikation zur/m Sicherheitsbeauftragten erworben
wurde. Zudem sind die Inhalte der vier Module wesentlicher Bestandteil der Abschlussprifung.

Da die VBG in Zeiten seit der Pandemie die urspringliche Seminarplanung entsprechend der giiltigen
Corona-Vorschriften anpassen musste, kam es in den letzten Monaten zu teilweise kurzfristigen An-
derungen in der Gruppenzusammensetzung und Terminverschiebungen. Da die Auszubildenden di-
rekt durch Sie als Betrieb angemeldet werden, sind wir schon aus datenschutzrechtlichen Griinden
nicht Gber die Seminarorganisation informiert bzw. auskunftsfahig. Sollten Sie Fragen haben, wenden
Sie daher bitte direkt an die VBG.

Die Kontaktdaten und Informationen zur Seminarreihe finden Sie direkt hier. Bitte denken Sie daran,
auch lhre neuen Auszubildenden des 20er-Jahrgangs friihzeitig fiir die im Sommer 2021 beginnende
Seminarreihe anzumelden.

5.4  Letzter Schultag fiir die Winter-Priflinge
Die Berufsschule endet fiir alle Priflinge der Winterpriifung 2020/2021, wie gehabt, mit Beginn der
Weihnachtsferien. Der letzte Schultag ist dementsprechend Mittwoch, 16.12.2020.

Ob und in welchem Rahmen wir Ende Januar eine Abschlussfeier durchfiihren bzw. wie wir die Uber-
gabe der Zeugnisse organisieren, ist derzeit in Klarung. Hierzu werden wir lhre Auszubildenden sepa-
rat informieren.



mailto:bs07@hibb.hamburg.de
https://www.vbg.de/DE/3_Praevention_und_Arbeitshilfen/3_Aktuelles_und_Seminare/1_Seminare_finden_und_buchen/04_zielgruppen/06_PDK/Ausbildung_von_Personaldienstkaufleuten_node.html
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6 Zuguter Letzt

Dieses besondere Jahr hat Betriebe und Schulen stark gefordert und ein héchstes MaR an Flexibilitat
im Umgang mit veranderten Rahmenbedingungen abverlangt. Dabei kénnen wir auf eine Lebens-
und Berufserfahrung zurtickgreifen, die unsere Auszubildenden in ihrer Lebensphase noch nicht ha-
ben. Daher war und ist es mehr denn je von besonderer Bedeutung, dass wir den jungen Menschen
die notwendige Sicherheit geben und ihren Ausbildungsweg als verldssliche Kooperationspartner mit
Engagement positiv begleiten.

Wir wiinschen lhnen trotz der derzeitigen Umstande einen guten Jahresausklang, be-
sinnliche Weihnachtsfeiertage und einen guten Start ins Neue Jahr!

Wir freuen uns auf eine weiterhin erfolgreiche Zusammenarbeit und ein Wiederse- _A‘,
hen in 2021. AT

Bleiben Sie gesund.

Fir die Abteilung Duale Ausbildung
in Abstimmung mit unserer LOK-Vorsitzenden Ute Schoras (JOBPOWER) fiir die
Personaldienstleistungskaufleute

. Batr S Befa/a’zf

Joachim Bahr Stefan Befeldt
Personaldienstleistungskaufleute Kaufleute fiir Biiromanagement
Eisenbahner*innen im Betriebsdienst Berufsqualifizierung




